H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrolla Municipal SF, J,; -
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 BARANTLA

FORMATO Pt e w A
BIETIVO GENERAL.
Garantizar que los pantecnes municipales sean funcionales y permanezcan en dptimas condiciones.

Secretaria Secretaria de Servicios Ptiblicos

Responsable
Area: Direccién de Panteones Unidad Ejecutora Direccidn de Panteones
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s} Direccidn de Panteones
participantes {s}
Periodo de 1 de Enero de 2014~ 31 de Diciembre de 2014
ejecucién:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento DPM-001
{Anual)
Meta u:::::id :e Inido Temmino Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junle Mo Agosto mbre . bre bre Mensuat Acumulable Anuzl
plelrleleelplele]elp]elpelpr]elrPlelp[elP]elrp]eE M % M % %
Reakzar jorpadas de
limpleza ton .
1 | personal det drea y 42 Reporte de OL.ne- ILDic-2014 | 4 I 4 4 4 4 4 4 4 4 N 4
personal externo Faenas 014
[semanales}
Reporte de 01-Ene- .
2 Resiitar 2 unidad 2014 31-Dic-2014 '3 o 0 1o ¢ 1 1] o 0 1 Q 0
Documento
Actualizadén del de 01-fre- .
libro de inhumadén s actualizaddn 2014 31:Dic-2014 1 1 1 1 1 1 1 1 1 B 1 1
3 | yexhumaddn
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal o *{i l).
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 l_;.-?;%% A
FORMATO Ton i ey

OBJETIVO GENERAL .© ' T

Atender necesidades de recoleccion de basura existentes en zona urbana y rural

" DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Verificar que se atiendan necesidades de recoleccidn para tener un municipio limpio

_ , i MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNIGIPAL DE DESARROLLO L , RESPONSABLE - o
Pagina: 542 Secretaria Secretaria de Servicios Piblicos
Responsable
Area: ) Direccidn delimpia Publica Unidad Ejecutora Direccion delimpia Piblica
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en Ja Administracién Municipal Dependencia (s) Direccién delimpia Publica
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miéreoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento DLP-001
{Anual)
. rogrsmacin Aot |
- N'o% '
Unidad de N . Enero Febrero Marzo Abril Junio Julio Agosto Septiembee Octubre Noviembte Diciembre Mensual Acumulable Anual
Meta Medids nicio Términe
. » Jef P Jel P (€} P 1€f p Je|] p |e| P Je|] P Je|] » Je| p | € | » | £ | » | £ | m | %« | m | % %
R«o‘fctiéﬂ en rutag Reporte R
1 ","’:;'ff"’m s 36,000 mer;sunr 010114 311214 | 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
[58 rutas) toeladay
Reakizar un mapa de
las diferentes rutas
de  recoleccidn del 1 documento 01-01-14 31-12-14 [+ 1 o ] 3] [v] [}] c ) o o Q
senico  de Gmpia
2 | publica
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal =/ ‘_‘LX-
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 PAPANTLA
FORMATO Ton FaAsa FIRNE

M ATUNTAMANIO 20440417

) : " OBJETIVO GENERAL . B
Mantener en dptimas condiciones el boulevard, entradas principales, plazoletas, parques, de la ciudad y zona rural,

-~ DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Dar mantenimiento, peda, chapeo y trasplante de plantas de acuerdo a necesidades.

- .. NIARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO . & . . @ & w7 URESPONSABLE o
Pagina: 543 Secretaria Secretaria de Servicios Pblicos
Responsable
Area: Direecién de Parques y Jardines Unidad Ejecutora Direecidn de Parues y Jardines
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Direecidn de Parues y Jardines
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 - 31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miéreoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento DPJ-001
(Anual)
. : Mets | UmEde | e | termino Eneco febretro |  Marto Abil Mayo Junia hufia Agosto 5"':‘:'"" Octubre | Noviembre | Diciembre Mensual Acumulable nual
P 3 P E P E P E P E P £ P 3 P E P E P £ P 3 P E M X M X %
Poda de irboles y Poda de
T | plantas de ormate 1393 5::'::‘7 01-01:14 | 31-12-14 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 16 116
Chapeo de maleza 0 Chapeo de
N ::::::;a ¥ espacios 114,000 maleta M2 01-03-314 | 31-12-34 8500 9500 9500 2300 9500 $506 9500 9500 9500 9500 9500 9500
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal S, {lri\v
it ain
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 PAFPANTLA

FORMATO CON PASO FIRME

HATUNTAMENTO M0 1017

Eliminacidon masiva de criaderos del mosquito transmisor del dengue

Papantla sin dengue

Pégina:

Secretaria Secretaria de Servicios Piblicos
Responsable
Area: Direccién detimpia Pablica | Unidad Ejecutora Direccién delimpia Publica
Eje municipal: . Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Direccidn detimpia Plblica
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento DLP-002
{Anual)

Unidad i i Febrera Mayo Junia Jullo Agosto Octubre | Noviembre Olcembre Mensual Acumulable Anual
a de Tido Tétmino re
Medida 3 3 ) E| p |t| P |El ¢ 1€l ¢ Je| ¢ JEl » |&f p 1l ? JE| p | 3 £l m % v m %
N Descachamzaldon (Retirc de tierra, | 216 M3 01-01-14 | 31-12-14 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
cascajo, pldsticos, etc) o
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

P \’xﬁx

PAPANTLA
FORMATO R
OBJETIVO GENERAL - T .

Mantenimiento y rehabilitacién de edlf’cnos y dreas ptiblicas (mercados, parques, plazoletas, monumentos) zona urbana.

'DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER .-

Mantenimiento correctivo y verificacidn de las dreas

. ~ MARCO DE REFERENCIA'DE LAACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO. L 'RESPONSABLE - T
Pégina: S542 Secretaria Secretaria de Servicios Publicos
Responsable
Area: Direccion de Mantenimiento Unidad Ejecutora Direccién de Mantenimiento
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Direccion de Mantenimiento

participantes (s)

Periodo de 1 de Enero de 2014 —~31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
' reporte:
%

Cumplimiento
{Anual)

© FOLQ | DMM-001

. o ',Prolrah\adépmuh{ : CFechasi 4| o o - Prnﬂmaom Mensual . o D Avances
el o aaiiees ' , , .
‘ ) Unidad de N . Enero | Febreco | Marzo Abrit Mayo* Tunio Jutie Agosto Septie Octubre Neviem Diciembre Mensual Acumulable Anual
Meta Medida inido Tésmine mbre bre
. piE|P[E[P]E P[t plelefelplefricel[releTelrfeler £ M % M % %
1 | Rehabditac de 10 edificdos 010114 | 311244 | 1 2 1 2 1
edificlos pubiicos.
Rehabiditackén de pozos 25 poros 031-01-14 31-12-14 o o o [ [}
2 | piblicos
Rehabilitacidn de }.
v:m‘u; plazcletas ; 15 unidad 01-0314 311234 | O a [} [} Q
3 | monumentos

](z‘qg‘i gs ﬁf!ﬁiﬂ iap t\‘!‘iﬁﬂ‘? ]
PTG HEER RIS
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE ‘O‘LARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

0000 000000000000 000006060060606060066

-
PAPANTLA

FORMATO TR
OBJETIVO GENERAL - .- )

Mantenimiento y rehabilitacién de dreas publicas (Agencias municipales, auditorios, parques) zona rural

DEMANDA O FENOMENG A RESOLVER

Mantenimiento correctivo y verificacién de condiciones de las dreas

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

"~ RESPONSABLE

Pdgina:

Secretaria

Secretaria de Servicios Publicos

543
Responsable
Area: Direccién de Mantenimiento Unidad Ejecutora Direccidn de Mantenimiento

Eje municipal:

Eficiencia y Eficacia en la Administracidn Municipal

Dependencia {s}
participantes {s)

Direccidn de Mantenimiento

Perlodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion: )
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento DMM-002
(Anual)
Pm;rmménﬁmuat v Avances
v Meta U::::, :g tnicia Tesmino Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junta Sulio Agosto s'::': D:':m Mensuvat Acumulable Anuat
P lelplEfeftelriefpr[etpielr|lelr|elrP[E]lP P M % M % %
- tistado de 1% 1. 1 1 1 1 1. 1 1 L
1 | Rehabiitacién de agenclas 18 Locakidad 01-02-14 31-32-34 13 . 3 s 5 s s < h X s
17 Ustado de 010114 | 311214 | © 2 1 3 0 1 1 ? 1 z 1
b localidad
2 | Rehabiitacién de
tistada de
7 Locakidad 010114 311214 0 2 3 i 0 1 , 2 1 N '
3 | RehabRtacidn de pargues
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal ‘ L JT\
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL2014 PAPARTLA

FORMATO TON FASO FIRME

HAYUNTAMENTO 24142017
OBJETIVO GENERAL
Cuidar la imagen del centro histérico

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Imagen limpia en el 1° cuadro de la ciudad

_MARCO DE REFERENCIA DE'LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO D N L ‘RESPONSABLE
Pagina: 542 Secretaria Secretaria de Servicios Publicos
Responsable
Area: Direccion delimpia Puablica Unidad Ejecutora Direccion delimpia Ptblica
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia {s) Direccién delimpia Pablica
participantes (s)
Periodo de . 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
% LE
Cumplimiento - FOLIO | DLP-003
{Anual)
Progra';n;dénms.:‘ ?ropmmnwat B - s ex sAvances |

R S DRI F : ' ' '

L s Ur::id o Téemino Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junie Julic Agosto s!p:i:mb O:,;t:b Noviembre Diclembre Mensual Acumulable Anual

Medida plelplelpiefrlefrle]lrpleler|efr]e]lp[ce|[rle?r] e | p ] M [ % M % %
1 ::"idr manual (1L} gy '::f“:::s 03.03-14 3112.14 o w w w © @ 0 0 o 0 w0 0
:;:::'x:s" jietaind doomen prosas [ 31424 ) 1 o o o ) 0 0 o 0 0 o

2 barrido
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

FORMATO

vrwhv—vr-v—!ﬂ—.*—.*—.—m.—.—.—ﬂ o0 0000606660860 06

£ ﬂﬁ»

X0 -y a1

FAPANTLA
CON PASO FIRME
MATUNTAMANTG 20142847

OBJETIVO GENERAL

Mantener al 100% el alumbrado ptiblico zona urbana y rural

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER .

Papantla iluminado y seguro

‘MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO.

" RESPONSABLE

Pagina:

Secretaria

Secretaria de Servicios Ptiblicos

542
Responsable
Area: Direccidn de Alumbrado Unidad Ejecutora Direccidn de Alumbrado

Eje municipal:

Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal

Periodo de

1 de Enero de 2014 — 31 de Diciembre de 2014

Dependencia (s)
participantes (s}

Direccién de Alumbrado

ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
Cumplimiento FOLIO - | pAP-001
{Anual) v
vl 1 Prwammon)rwzl " Fechas . -7, Programacion Mensuat i . Avantes
! Unidad de . . Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Jutio Agoste S«p::mh Dctubre Noviembie Dicembre Mensual Acumblable Anual
Meta Medida Inicia Térmlne
P E P E P £ P E P £ P E P 3 P 4 £ P 3 P E P £ M M x %
Rehabiitacdn  de Lista de " “
1 | Ymparas wona 500 timparas 01-01-14 EIREXTHN I 4 ; "y ar oz ar 131 oy ny ar a7
urbapa por drea
Usta de
Rehabilitxién  de 400 Limparas 01-01-14 31:12-14 ’_:‘ ’: ’,“ ELE] 133 133 n pLE] 313 n3 313 1
2 | Yimparas zona zural por drea
listada de
Rehabilitacion de 15 monumento 01-01-14 311214 ? 1 ° o I 3 o n o ¢ ° °
3 | monumentos
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal .-"m )..
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 pApANTLA
FORMATO FoRrAi R
'OBJETIVO GENERAL™ R ;

Reallzar base de datos objetiva y real que permita conocer la necesidades del municipio

'DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Base de datos objetiva y real

MARCO DE REFERENCIA DE LAi‘ACCIéN,:DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO - o S .. ' i -~ RESPONSABLE " .
pagina: 542 Secretaria Secretaria de Servicios Piiblicos
Responsable
Area: Direccidn de Alumbrado Unidad Ejecutora Direccién de Alumbrado
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s} Direccién de Alumbrado
participantes {s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —-31 de Diciembre de 2014
gjecucién:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
Cumplimiento ::-FOLIO | DAP-002
{Anual) ) i
& Vi e - u;ﬁ:{:e vido — Enero | Febrero tarzo Abri} Mayo Sunio Julio Agosto Septiembee Octutre Noviembee Diciembre Mensual Acumutable Anual
plel s e pJebepTe| »felp e[ P €] P Je| P [ & ] p [ & | » [ € » [eEfM] % | m]J % X
Censos de minarias
1 | en cabetera 1 documento 01-01-14 31.12-34 o a Q 0 o o 1 [+] L3 0 ] 0
munidpal
R :l'“‘!l'rf de ubkacion 1 documente 01-01-14 31.12-34 ¢ 1 0 o o o a Q [ 0 o ]
e
Reuniones ton 20 Reuniones 01.01.14 31-12-14 0 o o o o 1 1 6 o o /] o
3 | agentes
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
FORMATO

veeeOeOO00000000000000000606000660000

CON PASQ FIRME
AT AMENTO 1014 2007

. OBIETIVOGENERAL - . . > .

 Control sanitario y prevencidn de enfermedades

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Prevencidn y manejo de riesgos sanitarios

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

. L e i - RESPONSABLE
Pdgina: 544 Secretaria Secretaria de Servicios Pliblicos
Responsable
Area: Direccidn del Rastro Municipal Unidad Ejecutora Direccion del Rastro Municipal
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia (s) Direccion del Rastro Municipal
participantes {s)
" Periodo de 1de Enero de 201431 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
% A
Cumplimiento EQLIO DRM-001
“{Anual) :
. : g v,ProK’am.'nc‘iéﬂﬁvAnuavt’ SFéchas i . Programadion Mensual - © Avances
No Acthidades - o ‘ .
: » : o Unidad ., . £nero Febreso Marzo Abnil Mayo Junla Julie Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Mensual Acumulable Anuat
Meta de Inicie Término
Medida p 3 p JE[ » Je] » Jel p (el 3 p E P 3 [ 3 P 3 P £ [ E M % M % %
Reporte
1 |} Matanza de cerdo 13700 de 010114 [ 3112-14 1140 1140 RIC 143 1140 1140 1@ N0 1140 1140 1540 B3y
matanzs
Reporte
Matanza deres 1059 de 01-01.14 31.12-34 88 3 Ll £ L1 " 3 an 2 a8 ET o
21 L matanza
Dec¢omisc de plezas .
. {higado viseras, baso, 10068 Reporte 01-01-14 31-12-14 485 07 380 . 1% a4 0 " m 834 334 835 835
3 | canalymedia canal]
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de DesarrolloMunicipal e ﬁ’ 7;&
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 u‘.,ﬂ.m x

FORMATO PAPANTLA

CON PASO £IRMmE
RATNTAMINTG 2ot 241) I
OBJETIVO GENERAL ) R
Coadyuvar al ejercicio del poder para el ayuntamiento, dependenaas y cludadanos en general

o : DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER - L P4
Dar respuestas a Ias demandas c:udadanas, respetando en todo momento la legalidad dentro de los procedimientos a cargo de las d:reccmnes que integran la estructura de la dependencia.

- . MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN' MUNICIPAL DE DESARROLLO . - RESPONSABLE
Pagina: 540 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable
Area: " Secretaria del Ayuntamiento Unidad Ejecutora Secretaria del Ayuntamiento
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia (s) Secretaria de! Ayuntamiento
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 - 31 de Diciembre de 2014
ejecucién:
Fecha de miércoles, 01 de enero de 2014
reporte:
% ; SAO01
Cumplimiento )
{Anual}
T 'Prog;antdénAnuﬂ -Fechas Prog::h;a:c‘icfm:ivlznwa! » -Avabn_c‘zs‘
- ; S - B
| Meta u;::::’:. wico | Tarmino Eneto Febrero Marzo Aprit Mayo Junio Julio Agosto Septiemb: Octubre | Novi Didiemt Mensual Acumulable Anual
P E P E 4 € 4 E P E P E P £ P 3 ? 13 P £ P E P E M L3 M % %
1 Atendién ala ciudadania 6500 ?:Z‘;:::‘ oy1s | 3y14 | 600 | 150 | 600 [ 165 | 600 | 180 | s0a | 230 | 00 | 240 | 600 | 230 { 600 | 210 | 600 [ 265 | w0 600 500 &0
Coplas de
780 | permisos foy1a | 3y1a | 60 | 26 [ 60 {25 |60 |32 [0 |26 |60 |30 | |28 [ea |29 |60 [25 | e0 & s 60
2 Permisos de bailes expedidos.
Constandias, identidad, zfc.nos Copias de
e’m““nm;c;"l:::‘f;";‘; 3900 (m';':xm oyis | 3yt [ 300 e | 200 [ 76 [300 |69 | 300 [70 [300 |65 | 300 [95 [300 {68 {300 120 | 300 360 300 300
3 probables y h expedidas
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal ,;ggh, ~(1 N
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 PAPANTLA
FORMATO o DriaCTo 1V 017 ;
OBJETIVO GENERAL =~ - I |

Mantener Ia establlldad social y politica mediante el dialogo, la concertacién y negociacién.

. DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Prevenir y solucionar problemdticas en la zona urbana y rural que ponga en riesgo la estabilidad y seguridad social.

MARCO DE.REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO ... . . . . .. .. - . 7 % 'RESPONSABLE !
e e L Secretaria . .
Pagina: 530 Responsable ~Secretaria del Ayuntamiento
Area; Direccion de Gobernacion Unidad Ejecutora Direccién de Gobernacidn

Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion-Municipal ; i 5 i
Dependencia (s) Direccién de Gobernacién

participante {s)

Periodo de 1 de Enero de 2014 —~31 de Diciembre de 2014

ejecucion:
Fecha de . - I
viernes, 05 de septiembre de 2014 FOLO - DGM001-01
reporte: L e
% Cumplimiento
{Anual)
Programacién Asal Fechas . o P LR i Progrimaciéd Memssst g ' ) ' L o L kences o o T dooome o e
Mo peividates . : : . - . . - R R . : .
. Unldad de L. Términ Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosta Septiem Octubre e Mensuat Acumdable Anual
Meta Medids mco i bre bre te
|4 E| P £E| P E| P E P E 4 3 P £ P £ P E P E| P 3 P E M * M % %
1| Integrac plan de trabajo 1 documento | 010114 “;:2' 1 0 0 o 0 [ [ 0 a 0 o [
organizaciones  dviles, estal;l ¥ . . R 31.12- ° ° 0 0 s 0
2 federal; directorio de agenies y 6 directorios | 010114 14 4 o 0 [ 1 1
subagentes; directorio pte. ¢ol.
Aprobacion de la ficha comunitaria,
elaboracién  de  tedulas  de 2. 1 1 1 1
3 | Informadén  comunitaria.  Estudio 158 cuadernilo | 01-01-14 1 1 3 ¢ 6 5 3 a 0 0 o 0 ]
30¢i0-econdmico paea las
comunidades y entrega
Atencidn 3 grupos, organizaciones, N 2 | 2 2 3 4 3 4 2
4 sindicatos, funcionarias y acuerdos. 0 feunones 01-01-44 14 8 9 [+ 4 6 1 7 2 s s 5 s
Reuniones de capacitacidn con A12.
S | agentesy subagentes municipales y 1 Reuniones 01-01-14 12 [} 0 o [} ] [} 7 3 [} 1 1 [}
pte, de colonia
¢ Integracién de comités de derechos 2 reuniones | 0LQL12 L2 a o 0 o e 0 o 7 s 6 s
humanos. 14 )
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

.. TN
Plan de Desarrollo Municipal aﬁ’gﬁ@n'{‘ N
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 PAPARTLA
CON FASO FIRME
FORMATO HATUNT ALSNTO JRla Tt F
» QBJ,ETI\VVOHGENERAL IR :
Proporcionar los elementos necesarios para la realizacién de eventos culturales, recreativos, sociales, entre otros.
_ DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER v ]
Proporcionar elementos necesarios para la realizacién de eventos culturales, recreativos, sociales, entre otros. l
- MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO . - =~ -+ o _RESPONSABLE . . . . .
Pdgina: 684 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable
Area: Direcccién de Accidn Social Unidad Ejecutora Direcccién de Accién Social
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en |a Administracion Municipal Dependencia {s) Direcccion de Accidn Social
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de Viernes, 05 de Septiembre de 2014
reporte:
% Cumplimiento AU
{Anual} .. FOUO " | DAS-001
PO et U"\:":;:! :e o Término Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julie Agosta Septiembre Octubre Noviembre Diciembee Mensual Acumutable | Anual
P 3 P E P £ P 3 P £ P E P 3 P E P 13 P E P E P £ M % M % %
Eventos
1 | internoslayuntamiento, | 1322 eventos 01/01/2014 317121 2014 84 114 132 96 113 121 91 103 125 125 125 125
din
Eventos externos [otras | ca9 | ooonios | oyoyzon | 3yzzos | 2 49 22 50 7 s3 162 » 30 40 0 @
2 dependencias)
Mamparas 1310 tantidad | 01/01/2014 31712/ 2018 76 98 116 58 100 101 207 )+ ] 120 100 105 100
3
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA.-DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

FORMATO

oo 000000000006 eeeeeeeseeee

= 47\—
PA PANTLA

CON PASO FIRME
N AYUNTAWINTO 260 )4 31437

" OBJETIVO GENERAL

Proporcxonar los elementos necesarios para la realizacion de eventos culturales, recreallvos, soctales entre otros

. DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER ‘

Proporcaonar elementos necesarios para la realizacion de eventos cuiturales, recreativos, sociales, entre otros.

'MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO - . RESPONSABLE 5
Pégina: 634 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable
Area: Direcccién de Accién Social Unidad Ejecutora Direcccién de Accidn Social

Eje municipal:

Eficiencia y Eficacia en |z Administracién Municipal

Dependencia {s}
participantes (s)

Direcccion de Accidn Social

Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de Viernes, 05 de Septiembre de 2014
reporte:
% EEEE I
- Cumplimiento v1:=v0u‘0 " | DpAs-002
{Anual) U
. ' ngnmanmAnml :e&\;s “ : Programacion Mensual B a Avances
‘ No.. . ::Atli\'id’_zvdes . . L,, : o v
» L Mets ! u:ﬂ[:;:; g. Inido Término Enero | Febrero | Maro Abnil Mayo Junio Julio Agosto kt:':m voaubre N:;:m Dici:"'b Mensuat Acumulable Anval
) i plelp{ef[rJefrlefrelrfelpielelelrjelr]e[p[e[r]cE M % [ X x
4| Eseenarios 11 ofido 010172014 31/12/ 2014 3 1 1| 2 0 [ L0 j] 0 2
5 | Presiiums 645 oficio oo | 3008 | 58 69 ':_ - S -p T 5 ﬁ;‘%’" 3 <5 0
& | simag 800 oficlo 01/01/2014 31/12/2014 | 55 76 I8 %] YRR 75 7s
7 | Respaidos 13 oficio 01/02/2014 312014 | 1 [ g% - Rl 3 B
s | sonido 178 oficio oyo12014 | Iy |0 Il b ¢ ’;] t"
s | gorima 25 aficla ovorzo | 3wy | 9 £ z 2 j

_ AT
' o £»-.-.ml;,.§ﬂ§£"}d "5'-"*5'"5""_'13
||"' ai: le: 1)35 l“l
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

FORMATO

PAPANTLA

CON PASO FIRME
HATUNTAMINTO J0Te201T

OBJETIVO GEN ERAL

Proporcionar el documento CURP a la poblacidn tanto de la zona rural como de la urbana a fin de que cada ciudadano pueda tener la documentacion necesaria para la realizacion de los dlversos tramltes ante Ias
diversas dependencias en donde la CURP es solicitada como un documento obligatorio.

- DEMANDA 0 FENOMENO A RESOLVER

EI prob[ema que se combate mediante esta accion de gobierno es evitar que los tramites que la ciudadania realiza les sean rechazados por no contar con documentos de acredltac:on de
identidad, logrando todo ello mediante la expedicidn de la CURP gue es un documento que debe contener Ja carpeta basica de todo ciudadano.

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

:RESPONSABLE. -

Secretaria

SRIA. DELAYUNTAMIENTO

participantes (s}

Pagina: 616
Responsable
Area: CURP Unidad Ejecutora CURP
Eje municipal: Desarrollo Humano Dependencdia (s}
CURP

Cumplimiento
{Anual)

Periodo de 01 de enero a 31 de diciembre de 2014
ejecucion:

Fecha de 8 de septiembre 2014
reporte:

%

CURP-001

Programacion Anval ' Fechay
No . Actividades Lt A
Met Unidad de . P Enero Febrero Marza Abril Mayo Junio Jutie Agosto Septiembr | Octuby | Noviembr | Dldembr Mensual Acurnulable Anual
N Medids inido Término e e e €
P € 4 3 P 3 P E P E P E P E P 3 P E P | E P £ P E M k] M *x %
2
DOCUMENT [2¥1+5728 v 20 20 | 300 | 70 40 2 23 | 785 | 78 8% a1 37 2% 23
1 ALTAS 4000 as 2 . ° ° ° 400 o 2 2 5 850 ° a7 7 EXsl 3 %0 : 0 o
l::.ln DOCUMENT oyolL 31/:2/! a2 | a2 2 81 100 l: 64 | 65 | 155 ;5 150 ;S 110 :'1 ;2 ;2 100 : 0 w0
2 | ReposKIONES o 4
s00 | POCGUNT | auut | SURA T s f e || 20 fse e fas | s | s a5 a3 s . © a0
3 CORRECCKONES

5%
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal =/ \Y
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 s 1
FORMATO TR

OBJETIVO GENERAL \ R

Proyectar y difundir los programas y las acciones del Gobierno Municipal, asf como la responsabilidad en la implementacién y Ia mejora continua de los procesos correspondientes a Difusion y Comunicacidn Social y
atender y establecer buenas relaciones con los representantes de los medios de comunicacion.

" DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Informacidn sobre actividades y programas del Gobierno Municipal.

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION,. DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO ) B . " RESPONSABLE i = i
Pégina: 616 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
’ Responsable
Area: Direccién de Comunicacién Social Unidad Ejecutora Direccién de Comunicacién Social
Eje municipal: gficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Direccidn de Comunicacion Social
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion: .
Fecha de miércoles, 05 de septiembre de 2014
reporte:
% -
Cumplimiento FOU.Q_:.: . oes
{Anual) o
:‘: :‘;':Progrnn‘x)diinmnﬁ o . [,d;;s - Pm‘nmadénMenwa[ ‘ v . A S ‘ B . N v . ‘ L .ﬁy!nces
. R . ] Septie | Octube | Novi Dci
Meta U::;:’ :e Inido Tétmino Enero Aord Mayo Junio Julio Agosto mtr': . ‘:r:m h:n Mensual Acumnulabdle Anual
Ple|rlel|pPlelplelplElP]elrle|Ple P lelple[Plel[r]cC M % M % x
1 | Boktinesdeprensa | 672 l:;‘::: 010114 IR RTIN 3 : : : : : : : HEIMNEEME
" 3 3 3 3 3 3 3 3 3
. Spots ca Radio 432 Radio 01-01-14 31-12-24 & : 6 6 s & 6 s : : s 6
| Aemssen s m Internet orare | sz |3 ; 3 3 ] 3 3 : ] 2 3 3
soCGales
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

A

PAPANTLA
FORMATO SN TATO TIRRE
HAVUNTAMUNTO 2014 VY
o B N OBJETIVO GENERAL ) S
Salvaguardar Ja vida de las personas, sus bienes, su entorno, medic ambiente y la informacion vital. 1
DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER"
Saldo blanco en todos los operativos y concientizar a la poblacion sobre la autoproteccidn y la reduccion del Riesgo de Desastre en nuestro municipio y sus comunidades
L MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO . . ) RESPONSABLE L
Pégina: 557 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable
Area: Direccién de Proteccién Civil Unidad Ejecutora Direccién de Proteccién Civil
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia {s) Direccidn de Proteccidn Civil
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 ~31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de martes, 09 de septiembre de 2014
reporte:
Cumplimiento . Folio. | ppcooy
(Anual)
) Programackén Anual  ; . fechas o : P‘ldﬁama&&\ Miensual " Lo Avencey :
o {7 R - R : . s
ets Unidad de Medida inido Yermine fnero | Febrere | Marzo Abril Maya Junio Julie Agosta Se::i:m Octutxe Nc::m Dh;:mh Mensual Atumutable Anual
= : : plele|e|plefpfelr|e]rleletelrlelrlelr{elp]e]lrPr|le] m % M % %
1 | Operativo de catnaval 01 dotumentos de 0l-01-14 31.12-14 1 1
zventos
2 | Operativo de cumbre 01 documentos de 01-0)-14 31-12-1% 1 1
Tafn eventos
3 | Opetativo de semana o1 documentos de 01-01-14 311214 1 1
anta eventos y
presentacidn en
power point
4 Opetativo de 1y ferda de 01 dotumentos de 01-01-14 31-12-14 1 1
corpus Cristl eventos
5 | Operativo de las fiestas o1 documentos de 01.01-13 311214 1|1
patrlas eventos
Operativo de todos Jos o1 documentos de 01-01-14 31-12-14 1 1
santos eventos
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal 1
£
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 &‘EE\%% 4.
PAPANTLA
FORMATO Ton FLIo RN

KON PASO PIRME
A AVNTAMNTO 2oL Te (D

, o OBIETIVO GENERAL : L
Salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, su entorno, medio ambiente y {a informacidn vital.

" DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Saldo blanco en todos los operativos y concientizar a la poblacidn sobre [a autoproteccion y la reduccidn del Riesgo de Desastre en nuestro municipio y sus comunidades

— 1

, R MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPALDE DESARROLLO .. 5o 4o RESPONSABLE ,

Pagina: 557 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento

Responsable
Area: Direccion de Proteccién Civil Unidad Ejecutora Direccién de Proteccién Civil
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia (s) Direccidn de Proteccidn Civil
participantes (s)

Periodo de 1de Enero de 2014 -- 31 de Diciembre de 2014

ejecucion:

Fecha de martes, 09 de septiembre de 2014

reporte:

% R

Cumplimiento . Fouo DPC001/02

(Anual) R

| popamscinania | ks [ e pragamaddn el pances e
: Ne R . : : . . - L. .
Meta Um;z :!e . Jnido Término Enero Febrero | Marzo Abei} Mayo Junic Julia Agosta Se::i:m Octubre Nnbvri:m Dici:mb Mensual Acumutable Anual
4 3 P E P E P 13 P £ P £ P £ P 3 P E P £ P € P 3 M % 1) % %
s | e | o | et | ovor 311224 1
Operative de todos 01 documentas de 010114 314214 1

& los santos eventos :

7 Capacitadones 35 ofidos 01-01-14 311214 ; 8 5 S 4 3 4] a 0

& | Simulacros 19 ofidos 01-01-14 31:12:14 2 3 4 1 4 5 a Q 0
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
FORMATO

veoweowvoeo0000000000000000060000600600

an >

~s
PAPANTLA

B e}
CON PASO FINME

~ OBJETIVO GENERAL

ARSI AN 1D rw 14201

Salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, su entorno, medio ambiente y la informacién vital,

" DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Saldo blanco en todos los operativos y concientizar a 1a poblacidn sabre la autoproteccion y la reduccién del Riesgo de Desastre en nuestro municipio y sus comunidades

. MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

- _ " RESPONSABLE

Pagina: 557 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable

Area: Direccién de Proteccién Civil Direccidn de Proteccidn Civil

Unidad Ejecutora

Eje municipal:

Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal

Dependencia (s}
participantes {s)-

Direccién de Proteccion Civil

Periodo de 1 de Enero de 2014 — 31 de Diciembre de 2014
gjecucion:
Fecha de martes, 09 de septiembre de 2014
- reporte:
% 100 % o .
Cumplimiento EE FOUO DPC001/03
{Anual) )
= I | proramaddd Anudt Féchas . Programacén Mensual: = " avances
o rcti . . . Lo ; ; 2 .
) T Unidad de . . neto | Febrera Marzo Abrit Mayo sunio Julia Agosta Se::wm Octutxe Nc::iem Didersb Mensual Acumudable Anual
Meta Medida tnido Téimino | . 3 03 re
P E P E P E P 3 P E P 3 P 13 P E P E P L P 13 P € M % M * %
lista de
9 | presentacién del plan huracn ol asistentes 010114 311213 1
2014
fista de
10 Capacitaciones al personal de o asistentes 010314 3:32-13 1 1 1 1 1
proteccion civit
. Confosmacidn de los tomités de Nstasdeacta |.
11 proteccidn cil de colonias Y 1 constitutiva 01-0%1-14 3131213 1
comunidades
3 listado de
Monitoreo  de  hwacanes ¥ boletines . 137
r frentes frios que llegaran afectar 12 . meteoroldgico 010113 31213 1 1 ! ! ! t ! ! ! 1 1
3l munkipia 5
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

FORMATO

_ OBJETIVO GENERAL -

K AYUNTAMENTO 20143017 __ |

CON PASO FIRMR

Que las asociaciones religiosas logren Ia importancia y metas para lograr los apoyos de los dife

ninos y jovenes.

rentes asuntos religiosos sin importar credo o religion con el propésito de fomentar la moral y las buenas costumbres en

Que los jovenes y nifios crezcan con valores y principios morales para su pleno desarrolio.

"MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN. MUNICIPAL DE DESARROLLO®

‘RESPONSABLE -~

Pdgina:

1

Secretaria
Responsable

Secretaria del Ayuntamiento

Area:

Asunto Religiosos

Unidad Ejecutora

Direccidn de Asuntos Religlosos

Eje municipal:

Desarrolle Humano

Periodo de

1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014

Dependencia {s)
participantes (s)

Direccion de Asuntos Religiosos

N .2
ejecucidn:
Fecha de viernes, 05 de septiembre de 2014
reporte:
% ©o | AR-001
Cumplimiento ‘FOLIO
(Anual) Lo
. o i | Prosmmadn LSl " Programacidn pensuat -, T avaces
3 . B - Anyal. . kS Lo kb ah. L B . .
No. Hidad . N ) T :
. M :';s M Unidagd de L. . Enero | Febrerc | Manzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septie Octube | Noviem | Dicem tensual Acumutable Anual
B o et Medids Inicio Término mbre e bre bre
. * PlE|PlE|JP(E|PIE|PE|P]E|PIE|P|E[P|]E|P[E PlE " b3 M % *
denti todas las  asociack
pefigiosas en general con mis | 48 semanas 01:01-14 3192412 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
necesidades hadiendo una logistka,
Concrentizat a las autoridades y
dviles de fa imp o : R .
que tiene e dpto. de Asuntos 4 trimestre 01-01-14 N3 1 o o 1 o o 1 o 4] 1 Q
Refgioso
Sensibifizar a toda {3, poblacién la
Tmpoetanda dichos centros refigiosos
¥ que les siva como un rehugio ¥ | 2 semesire 01-01-14 311214 [ 0 1 ] [} a ] ] 1 ] ] [}
ejemplo,
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

¥

Ptan de Desarrollo Municipal =9 a
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 ?’?\PANTLA
FORMATO S,
OBJETIVO GENERAL ' '

Dar certeza ;unduca alosactos en que el h. ayuntamiento sea parte y atenderala mudadama que Io requiera

: DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER o i
Dar asesoria oportuna y eficaz a las direcciones y regldurlas que asi Io sol:cnen asi como también orientar a los ciudadanos que requieran asesoria legal, canalizando a las mstanc:as correspondlemes para !a pronta
resolucion de la problemdtica presentada

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO - . "~ RESPONSABLE.
Pégina: 616 Secretaria Secretaria del Ayuntamzemo
Responsable
Acea: Direccién de Asuntos Juridicos Unidad Ejecutora Direccidn de asuntos juridicos
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Direccidn de asuntos juridicos
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de Lunes, 08 de Septiembre de 2014
reporte:
% Cumplimiento
{Anual)

programscndneal | Fehas | o L Promamecin Meossl

E Avances
No . Actividades ;/ L
o T . ) Septiemb Noviemb |
R Unidad de . Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junko hdia Agosta Octubre Diciembre Mensual Acumulable Anval
B Mela Medida Inldo Tésmnino re e >
. ’ ) ) B PlE P E P E P £ P E[ P JE[ P | E P E P £}l P E | ? E P £ M % M X %
1 | Asesorias ata ciudadania enGral. 1289 asesorfas 01-01-34 | 31-12-14 9 114 118 126 128 86 95 104 120 120 98 80 °
3
2 | Realizacién  de :ommos ' 47 contratos/ | 010114 31.12-14 5 & 8 s 2 1 [ 2 3 3 4 2
ios entre el Ay N
y dependentias.
3 | contestaciones 3 puicios 9 conlestacdon | 01-01-14 3112:14 0 3 5 11 14 10 10 1 1a 8 ? 5
es
4 | Contestacion de amparpy at [ 187 Informes 010114 | 31-12:14 3 & 18 11 39 17 18 2 13 15 10 7
juzgado décimo primero y décima previosy
tercera de distrite Justificados.
S | citas condhatorlas en la agencia 38 concifiacone | 01-01-14 31.12-14 3 5 [ 4 3 11 9 12 8 F) 8 5
del ministerio publico 3
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H., AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal . T v/ Il\),
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 gandg
PAPANTLA
FORMATO . CON PASO HRME
OBJETIVO GENERAL T : ; o
Brindar un excelente servicic a los usuarios
~ DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER -
Poner al alcance los servicios que ofrece la S.R.E. a la ciudadana por medic de esta oficina y capacitacidn del personal
.. ... .. MARCODE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO ... RESPONSABLE .
Pagina: 616 Secretaria Secretaria del Ayentamiento
Responsable
Area: Oficina S.R.E Unidad Ejecutora Oficina S.R.E
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Oficina S.R.E
. participantes (s}
Periodo de 1 de Enero de 2014 —-31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de jueves, 04 de septiembre de 2014
reporte:
%
Cumplimiento SER-01
{Anual}
‘ rraumxmmt . bfeth{t o o Do aie ";“";"“’d‘;"‘m‘“““;li?' Avances L _y
o . Meta u::;gd:e 1nicio Jésmmina Enero Febrero Maria Abtil Mayo Junle Julia Agosto Sep:i:mb Octubre Noviembre Didembre Hensual Acumulable Anual
P Te| » Tel » Te| » Te| » Jel » Jel p Je[ p Je[ p e > Tl » [ €1 » JE| M ] % | m | % | x
Superat la emisién de reporte de :
1 pasaportes respecto al | 4500 pasaportes 01/01/14 31712/ 14 375 375 s 375 31 375 375 31 375 375 375 315
ano pasada emitidos
Ditusidn de Jos senvicics "
que propordona 1a [ 32 | mediosde ovor1s | 3w 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | ofidna
Capactaciones al 2 constandas 01/02/14 31/08/14 1 1
3 personal
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal @EP{. ‘{Jk
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 o3 ) ti
PAPANTLA
FORMATO CON FPASQ FIRME

HATUNTARI NID 20142917

, } L : OBJETIVO GENERAL : I Lo
Fortalecer el Registra Civil mejorando la atencidn y servicic oportuno 3 la ciudadania, asi como contar con la informacion de esta institucion de manera confiable, dgil y oportuna que permita certificar la identidad,
salvaguardar y otorgar seguridad juridica del estado civil de las personas

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Servicic eficiente y atencidn oportuna.

: ~ MARCO DE REFERENCIA DE LA'ACCION DEL-PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO . . .. . .. .. RESPONSABLE:-
Pégina: 557 Secretaria Secretaria del Ayuntamiento
Responsable
Area: Registro Civil Unidad Ejecutora Direccién de Registro Civil
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia (s) Direccidn de Registro Civil
participantes (s}
Periodo de 1 de Enero de 201431 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de Miércoles, 01 de Enero de 2014
reporte:
% - | Arcor
Cumplimiento . Fouo -
{Anual) ST
B . Programaciéa Anual o Féchas e ongumaddn Memua! : Awnfjn
No MM o .‘ . o N - ‘ } :
: i Meta u':-d:d \ido Téermlno Eneta Febrero Marzo Abrit Mayo Junto Julie Agosto Sep:i:m b Octutre Novi:m o Dicdembre Mensual Acumutable Anuat
Medida [ € [ 3 p el p [Ef P [E] P €] p JE] P 3 P e p £ P [e P 3 M B M % x
1 ::g:‘,’;f; 4000 aas | ' 0 arpe | oo 250 300 400 2% 250 260 260 7 a7 57 7
. 50000 | actas ‘E)v:e Itbic | 3%00 3500 3500 3500 4500 4500 3000 4000 500 500 500 500
2 Coplas Certificadas
1000 actas :’:' 3t.Dic 100 %0 0 85 8s 80 0 % 7 75 75 s
3 Detundiones
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrolio Municipal = {‘(TC),
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 e A
FORMATO Srmnd BiSa sty
_ OBJETIVO GENERAL. '

Implementar estrategtas operatwas, en base a-fos principios de: legalidad, objetividad, ef'c:enma, honradez y respeto a Ios derechos humanos para mejorar Ia estabilidad de la ciudadania mediante recorridos de
patrullzje, recorrido de infanteria, platicas de prevencidn del delito, Formar comités para preservar fa seguridad y dar a conocer sus derechos que garantiza la constitucién por los tres 6rdenes de gobierno,
desarrolldndose en Comunidades, colonias, escuelas, negocios, fundaciones. piiblico en general.

. . DEMANDA O-FENOMENO A RESOL\/ER L -
Violencia Intrafamiliar. €s uno de los factores mds |mportantes dentro de las demandas a resolver en estos.dias, por lo que la Inspeccién de palicla preventiva munlapal Ileva a reahzar dentro del marco de sus
actividades operativas.

RN ) “MARCODE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPALDE DESARROLLO = -0 5. oo o0 b LT 0 RESPONSABLE - ) .
Pagina: ) N/A Secretaria Secretaria del Ayuntam|ento
Responsable
Area: Inspeccién de Policia Municipal - Unidad Ejecutora |  Inspeccién de Policia Municipal
Eje municipal: Inspeccidn de Policfa Municipal Dependencia (s) Inspeccidn de Policia Municipal
P p
participantes (s)
Periodo de 1 de Enero de 2014 — 31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 17 de septiembre de 2014
reporte:
% o
Cumplimiento . FOUO - IPPM-001
(Anual} .
Unidad de - V. Enero Febrero i Marzo Abed Mayo Junio Julio Agosto Septiembx DOctubre Noviembs Diciembre Mensual Acumutable Anual
Mety Medida {nicia Téemino e e
. . . P 3 P 3 P £ " E P E P E 4 [ 4 4 P E P 3 P 13 P € M « M . ® N
Reahzar platicas en
escuelas con padres
-defamdize Platicas | 01-Ene 31D 1 1 1 1 1 T 1 1 1 1 1 1
interactionar con sus
hijos
- Participacién con las
m:;:(‘:;::“ asilsil’::‘cll oLkne | 31.0ic s s s 5 5 5 5 s 5 5 s s
munkipales )
Reunidn con Ustas
diterentes grupos asstenda | O1-Ene 31-Dic 2 2 L 4 2 2 2 2 2 2 2 2 | 2
saciales s
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal B, {2 l\).
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 e A
FORMATO SoRTAS TIRAE
OBJETIVO GENERAL ' R ’ '

Transparentar Ias acciones mumc:pales brmdando a todos los ciudadanos Ja informacién piblica que soliciten de acuerdoalo estableado por la Ley DE Transparenc:a y Acceso a la informacion Pablica 848 y Ley 581
del Estado de Veracruz. J

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Transparentar las acciones Municipales

_ ~_MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO L . i RESPONSABLE
Pagina: 533 Secretaria Unidad de Transparencia
Responsable
Area: Unidad de Transparencia Unidad Ejecutora Unidad de Transparencia
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Unidad de Transparencia
participantes (s)
Periodo de 1de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
% B
Cumplimiento FOUIO | UTI-001-02
{Anual) o
P:ouumc?én Anual ) Pro(nmaooﬂ Mensu:al : Avan(es
Ho . actividades - o i 5 ]
: = » Unidad de . . £nero Febreso Marzo Abril Mayo Iunlo Julio Agosto Mensual Acumulable Anual
Meia Medida Inicio Témino
P £ P € 4 E [ E P £ P £ P 3 P 3 P 3 P 3 4 L P 3 M ® M *® %®

1 | Asistir a los cursos que ofrece o (VAL 10 documentos | 01.-01-14 31-12-14 ] 3 2 o o 1 1 0 1 1 1 o

Entrega de acta de catiida donde se designa ol | 1 dade | grotga | anreu | o1 ) a 0 o 0 o 0 ) 0 0 o
2 | titutar dea unidad cabildo i

Entrega de acta de cabildo donde se da a conocer 1 acta de 01-01-14 31.12-1% 1] ] 1 4] ] D] D] a Q a o ]
3 | eicomité de transparenda cabido

Obtenet ta clave de acceso a infomex Veracruz v

del VAL para monitorear ks sokcitudes y entregar 1 tlave 01-01:34 3141214 o 1 o [ o o o o a 0 0
4 { Yainformacion requerida

::::‘:rksy le?:ee:'l: P 'T:.J;"“Jl""{.‘ 3 talter 010118 | 311204 | © [ 0 a o 1 a ¢ ! 0 ! °
5 | intormacion que se deriva de 12 ey 843 y SB1

Creac los ficheros de informacidn personal para 4 expediente | 01-01-14 | 31.12:14 [} [] 1 a 1 L] [ 1 o [] 1 [}
6 | remitirlos al VAL

Generar los ltpct.!ﬂ‘kmﬁfra"ﬁ paa remiticlos. 2 intorme 0101-14 | 31128 | 1 o 0 a 0 0 1 0 ) o o [+}
7 | alVAl de enero a junia y de plio a didembre 1
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ
Plan de Desarrollo Municipal SB 47\&
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 S LA

FORMATO XXX TGN TATD FIRmME

HAYUNTAMMINTO T8I4 217
OBJETIVO GENERAL

Transparentar |as acciones municipales brindando a todos los ciudadanos |a informacidn publica que soliciten de acuerdo a lo establecido por Ja Ley DE Tranéparencia y Acceso a la informacién Pablica 848
Y Ley 581 del Estado de Veracruz.

DEMANDA O FENOMENO A'RESOLVER

Transparentar las acciones Municipales

, . MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO .. s & G- .1 - RESPONSABLE "+ )
Pdgina: 533 Secretaria Unidad de Transparencia
Responsable
Area: Unidad de Transparencia Unidad Ejecutora Unidad de Transparencia
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en [a Administracién Municipal Dependencia (s) Unidad de Transparencia
participantes {s)
Periodo de 1de Enero de 2014 --31 de Diciembre de 2014
ejecucion; ’
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
% CEE A
Cumplimiento .- FOLIO UTI-002-01
{Anual} DA
. Gl vérwam;déﬁmm - ‘%f'«has' o ) mrmm»mmt T e
o C N Meta u::;:[ :Q nicio Término Enero | Febreto | Marzo Absil Mayo Sunlo Julle Agosto ﬁz:': oﬂ:“ Nf:m DF::m Mensual Acumulable Anual
plejplelrle|P]E|P e|r]etprp[e|lrP[e[pP[ElPlE[P]E[P[E] M < M % 3
Solictar la informacidn de las
actividades de los ediles de
acueldu»a sus fomlsbnes de los .
1 ;::?“':fev ‘l:::::::‘ d:| “‘t m n;I::;;n 010114 | 311214 | 0 o i 0 o : 0 o : 0 o :
ayuntamlento para ser enviada al
portal '3 actualizars
timestralmente
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal s N {_1 )‘&,
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 PAPANTLA
FORMATO N eTARRNTO i1e FVT
OBJETIVO GENERAL

Transparentar las acciones municipales brindando a todos los ciudadanos la informacion publica que soliciten de acuerdo a lo establecido por la Léy DE Transparencia y Acceso a [a informacidn Piblica 848
y Ley 581 del Estado de Veracruz.

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER -

Transparentar las acciones Municipales

... .. MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DEDESARROLLG . . . . . | [~ - .7 RESPONSABLE .
Pégina: 533 Secretaria Unidad de Transparencia
Responsable
Area: Unidad de Transparencia Unidad Ejecutora Unidad de Transparencia
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracion Municipal Dependencia (s) Unidad de Transparencia
participantes (s}
Periodo de 1 de Enero de 2014 —31 de Diciembre de 2014
ejecucion:
Fecha de miéreoles, 10 de septiembre de 2014
reporte:
% R ;
Cumplimiento FoLCo | UTI-003-01
(Anual) L
g Proyammms Crectas T | o ., Programacién Mepsual Avances
o L Y. N O 5 - E
: Meta u:dﬁfd fe Wico Término Enera | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio JuTio Agosta Sr:t‘: o‘:ubf Nr:/'i:m Di:;:m Mensual Acumnulable Aaual
P c P £ P E P E P E P E P E P E 14 3 P 13 4 € P E M % M ES %x
Contestar en tiempo y
forma  las  solkitudes
tequeridas por las
1 | recurrentes sia electrénica 32 folioyofido | 01-01.14 31.12.14 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
infomex Veraaur o por
atgdn otze medio
especificada
lnlotmal peli&d‘ic.ameme al
pe '.".dT: ";“ '::"‘::: :" 2 jeporte | 010114 | 311214 | 1 0 o o 0 a 1 5 ° ° 0 0
2 materia de transparenda
Informar  al VAl log
mas ;:"“‘"::‘“ ": 1 oficio-acta | 020114 | 311214 |0 ) 0 a o o 0 0 1 0 0 0
3 | ayuntamlento
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

Plan de Desarrollo Municipal =y {[ h»
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 AT ANTLA

FORMATO Tan FATO FIRME

3 HAYUNTAMENTD 2014 R17
- , T C OBJETIVO GENERAL o
Transparentar las acciones municipales brindando a todos los ciudadanos la informacién ptiblica que soliciten de acuerdo a lo establecido por la Ley DE Transparencia y Acceso a la informacion Plblica 848

y Ley 581 del Estado de Veracruz.

DEMANDA O FENOMENO A RESOLVER

Transparentar las acciones Municipales

MARCO DE REFERENCIA DE LA ACCION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO , e - RESPONSABLE™ |
Pagina: 533 Secretaria Unidad de Transparencia
) Responsable
Area: Unidad de Transparencia : Unidad Ejecutora Unidad de Transparencia
Eje municipal: Eficiencia y Eficacia en la Administracién Municipal Dependencia (s) Unidad de Transparencia
participantes (s)
Periodo de ’ 1de Enero de 201431 de Diciembre de 2014
ejecucién:
Fecha de miércoles, 10 de septiembre de 2014
. reporte:
%
Cumplimiento UTI-004-01
{Anual)

Programacién

: Anvaf
No oo
Unidad Septie | Octubr | Noviem [ Didem
r.!|:1 de snidio Termino Mayo Agosto fribie e bre bre Mensual Acumulable Anuat

Medids |. Ple|pP|E|lplE|[PlE]P|EljP lElrP|[EjP|EtP|E|PlE|PIELP|E| M [ 7] X %

Generar  informacidn al  piblico .
1 } seferente ol acceso a ta informacién | 11 cartel 010114 3112-4 o ] 1 2 6 o o a [ 1 1 ]
publica parata partiipacién cudadana

Generar foros  y ¢urss  para la 1 foro 010114 311244 | O [ [} [} o [} 0 o a 1 o 0
2 | poblacidn enlamaterls - i 1
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Secretaria de Cultura Deporte y Juventud
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